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* Um Radgjatarstofu um fjarmal heimilanna
" Pjonusta Radgjafarstofu
* Hverjir eru viOskiptavinir?

» Hvad er framundan?

;
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e Tok til starfa i febraar 1996
e Starfsmenn eru 6

e Skrifstofan er 4 Hverfisgotu 6




SCX( Samkomulag um rekstur og hlutverk
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UM FJARMAL/HEIMILANNA Réagj afal'StOfll

e Félagsmalaraouneyti ¢ Alpydusamband Islands
« Ibddalanasjodur e Landssamtok
« Bandalag lifeyrissjooa
haskolamanna * Raudi kross Islands
 Bandal. starfsm. rikis * Reykjavikurborg
og baja  Kopavogsbaer
* Glitnir ht. e Samband isl. sparisjoda
* Kaupping banki hf.  Samb. isl. sveitarfélaga

e Landsbanki Islands hf. . Pjookirkjan
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e Styrktaradilar hafa verio:

e Kreditkort hf. og Samband isl.
Tryggingafélaga

e PjOnustusamningur vid
Akureyrarkaupsta0
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UM FJARMAL HEIMILANNA

Meginverkefni

e AO veita einstaklingum og fjolskyldum 1
verulegum greiosluerfioleikum adstod
vi0 a0 o0last heildaryfirsyn yfir fjarmal
sin og leita lei0a til lausnar

e AQ greina astaedur greidsluvandans og
gera tillogur til arbota
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Meginverkefni

e AQ studla a0 samstarfi peirra, sem starfa
hja adilum samkomulagsins

e AQ veita umsaekjendum hjalp til
sjalfshjalpar

e AQ vinna a0 fraedslustarfi vegna
grei0sluerfidleika

;
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UM FJARMAL HEIMILANNA

Pjonusta Radgjafarstofu

* R4dgjofin er endurgjaldslaus og 6had
busetu

o Ibdar 4 h6fudborgarsvaedinu panta tima
og koma i vi10tol

o Ibium landsbyggdarinnar gefst kostur 4
a0 postsenda umsokn um radgjot
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UM FJARMAL HEIMILANNA

Pjonusta Radgjafarstofu

e Simaradgjof er alla virka daga kl. 9-12 og
13-15

 Heimasida — www.rad.is. Netspjall hofst 1
oktober 2005
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rrmmh Hvernig ganga malin fyrir sig?

 Umsaxkjandi pantar tima hja radgjafa.

 Umsaxkjandi fyllir it umsokn og satnar saman
ymsum gognuimn.

o Eftir fyrsta vidtali0 vinnur radgjafi ur
upplysingunum til a0 fa heildarmynd af
fjarmalum umsakjanda.

o Utbid fjarhagsyfirlit.
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e Fjarhagsradgjof er byggd a
viomidunarneyslutolum Radgjatarstofu.

 Umsakjandi kemur aftur 1 annad vidtal par sem
honum er athent fjarhagsyfirlit og tillogur til
lausnar 4 greidsluerfidleikum. Einnig er fario
yfir malid 1 heild.

e AOQsto0 vegna samninga vi0 krofuhata i
sérstokum tilfellum.

;



A< X So6fnun upplysinga um
U opeigsluerfidleika

UM FJARMAL HEIMILANNA

o Arsfundur

e Arskyrsla — m.a. hverjir leita til
Radgjatarstofu?

:
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UM FJARMAL HEIMILANNA

Veikindi

Offjarfesting/umtramev . .

Vankunnattai fjarmalum
Minni tekjur
Atvinnulevsi

Abvreoir

Annaod

Asteedur greidsluerfidleika

126%

116,3%

110,5%

~J2.1%

30
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UM FJARMAL HEIMILANNA

Tillogur til lausnar greidsluerfioleikum

Skuldbreytingar 24,00%
Samkomulag v. kréfuhafa 17,5%
Frials sala eigna _ 14,30%
Frestun & greidslum (ils) | 8,70%
Ogjaldfaer _ 8,60%
Abyrgdarmenn _ 8,00%
Félagshjonusta sveitarfelaga 7,20%
Naudasamningur 2,70%
Annad 9,00%

0% 5% 10% 15% 20% 25%

30%
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Einhlevp kona Hj 011_1116‘0 born H| on/ sam_b
10 20% barnlaus
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24%




>y
RADGJAFARSTOFA

Atvinnustada
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Husnadisadstedur

Eigin fasteign
38,7%

Buseturéttur
1,3%

I
foreldrahusum
5,0%
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UM FJARMAL HEIMILANNA

Aldur

5160 ©61-70 >71 <=20
8% 3% 2% 1% 21-30
31%

41-50
23%

:



[ stuttu mali:

e Langtlestir bua 4 hofudborgarsvedinu
75 %

e Einstedar madur fjolmennasti hopurinn
335 %

* Veikindi langalgengasta asteda
greidsluerfioleika 26 %

e Flestir eru i atvinnu 59,3 %

e Flestir eru 4 aldrinum milli 20 og 40 60 %
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e Skuldir heimilanna 2006

e Skuldir jukust milli ara um 20,7%

e Fasteignavedlan haekkudu um 48,5%

e Aukning bilalana og kreditkortaskulda

e Vanskil lekkudu um 10,2%
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Sermamh Lillogur til arbota

UM FJARMAL HEIMILANNA

 Hyvetja parf til
reglubundins sparnadar
almennings

o Offjarfesting
 Neysluviomioun
 Barnabatur

e Stimpilgjold

e Medlog barna

Logvarin tekju- og
heimilisréttur

Skattkerfio
Neytendavitund
Husaleigubaetur

Yfirlit yfir
lanaskuldbindingar
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Tiiaar Konnun Félagsvisindastofnunar H.1. (2004)

UM FJARMAL HEIMILANNA

Mat a pjonustu og arangri
Urtak: 540 einstaklingar sem leitudu til R4dgjafarstofu 4rin 2001-2003.

66%  t0ldu ad radgjofin hefdi hjalpad
75%  foru eftir rad0gjofinni
65%  voru anegd med radgjofina

85%  myndu mzla med Radgjafarstofu fyrir ndna &ttingja og
vini sem &ttu 1 greidsluerfidleikum.
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e Konnun medal samstarfsadila

Framkvaemd af Vefi Samskiptalausnum ehf. i febriar- mars 2007

Nidurstodur byggjast 4 svorum 164 samstarfsadila

95,6 % t0ldu heppilegt ad halda dfram rekstri Radgjafarstofu

95,0% toldu pad kost ad 6hadur adili s um radgjof til
einstaklinga sem eiga i verulegum greidsluerfidleikum
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Srmmmh Af hverju Radgjafarstofa?

e FEinn stadur par sem peir sem eiga i greidsluerfioleikum
geta leitad til og fengid adstod

e Samfélagslegt hlutverk - mannudarstarf

o Akvedin sérhafing { malaflokknum — fredsla og
forvarnir

* Endurgjaldslaus pjonusta fyrir fjolskyldur 1
gre10sluerfidleikum

e Akvedin gagnaséfnun um atridi er snerta
greidsluerfidleika, t.d. arsskyrsla gefin ut

e Samstarfsvettvangur peirra adila sem koma ad malefnum
peirra sem eiga i greidsluerfidleikum.
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etymemh Hvao er framundan?

UM FJARMAL HEIMILANNA

e Nytt samkomulag i burdarliOnum

o Ahugi 4 ad efla fraedslu- og
forvarnapattinn

e Efla samstarfio ut a vid

e Auglysa pjonustu Radgjafarstofu frekar til
almennings. Auglysingakort

* Efla og styrkja pjonustu Radgjafarstofu




